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Informationspflichten nach Art. 13 DSGVO

Mit den folgenden Informationen méochten wir thnen einen Uber-
blick tiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch
uns und lhre Rechte aus dem Datenschutzrecht geben. Personenbe-
zogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind,
z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen.

|. Datenverarbeiter

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Verantwortlich fur die Datenverarbeitung ist:
AGH GmbH & Co. KG

Am Kurwald 10 | 94086 Bad Griesbach
Telefon +49 (0) 8532 28-0

E-Mail info@parkhotel-badgriesbach.de

2. Kontaktdaten des DSB

Unseren Datenschutzbeauftragten Alexander Bugl
erreichen Sie unter:

Bugl & Kollegen GmbH

Eifelstrafle 55 | 93057 Regensburg

E-Mail  kontakt@buglundkollegen.de

Il. Verarbeitungsrahmen:

1. Kategorien personenbezogener Daten

/| Name, Adresse, Telefonnummer

/| E-Mail-Adresse, Geburtsdatum

/| KFZ Kennzeichen

/| Aufenthaltsbezogene Daten (z.B. Anreise/Abreise,
Zimmerwunsch, gebuchte Leistungen)

2. Speicherdauer

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen
Daten solange dies zur Erfilllung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Auch ohne
eine besondere Aufforderung durch unsere Kunden
kommen wir selbstverstandlich unseren Verpflichtungen
zum Loschen personenbezogener Daten nach. Solche
Verpflichtungen ergeben sich z. 8. aus Art. 17 DS-GVO.
Eine Loschung ist danach unter anderem erforderlich,
wenn die personenbezogenen Daten fur die Zwecke, fir
die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet
wurden,  nicht  mehr  notwendig sind. Es  gibt
jedoch  personenbezogene Daten, die von dieser
Pflicht zum Loschen ausgenommen sind und bei denen
wir sogar durch andere GCesetze verpflichtet sind, sie
weiterhin  zu speichern. So bestehen etwa Pflichten
zur Aufbewahrung nachf 257 Handelsgesetzbuch {HGB)
und § 147 Abgabenordnung {AO). Wir speichern diese
Daten nur noch zur Erfiillung gesetzlicher Aufbewahrungs-
pflichten. Mit Ablauf der Aufbewahrungsfristen werden
wir diese Daten unverziglich |6schen, ohne dass Sie uns
dazu auffordern missen.

3. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung lhrer Daten durch uns erfolgt zur Er-
fullung und Erbringung unserer vertraglichen Pflichten,
gemafd Art. 6 Abs. 15.1 b) DSGVO. Dabei setzen wir auch
Logistikunternehmen, Versandunternehmen, Auskunf-
teien, Rechtsanwilte und weitere zur Vertragserfillung
notwendige Geschiftspartner (Kurverwaltung) ein. In
diesem Zusammenhang werden personlichen Informa-
tionen wie Name, Anschrift, Geburtsdatum, Rechnungen
und sonstige Rechnungs-und Finanzdaten wie Steuer-
nummer, Handelsregisternummer etc. weitergeleitet.
Sollte es erforderlich sein, verarbeiten wir lhre Daten tiber
die eigentliche Erfiillung des Vertrages hinaus zur Wahr-
ung berechtigter Interessen von uns oder Dritten, gemif
Art. 6 Abs. 1 5.1 f) DSGVO. Dies ist beispielsweise
notwendig zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche
und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten, zur Ver-
hinderung oder Aufklarung von Straftaten zur Konsulta-
tion und zum Datenaustausch mit Auskunfteien oder fur
Mafdnahmen zur Geschaftssteuerung und Weiterentwick-
lung von Dienstleistungen und Produkten.

Haben Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke erteilt,
so ist gemaf Art. 6 Abs. 1 5.1 a) DSGVO die Rechtmifig-
keit dieser - zweckgebundenen - Verarbeitung auf Basis
Ihrer Einwilligung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann
jederzeit wieder widerrufen werden. Der Widerruf einer
Einwilligung wirkt erst fur die Zukunft und bertihrt nicht
die Rechtmafligkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten
Daten. Unter Umstanden ist die Bereitstellung der
personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich
vorgeschrieben. Die Verarbeitung ist dann gemafd Art. 6
Abs.1 5.1 ¢) DSGVO zur Erfillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung erforderlich, der wir unterliegen.

4. Verpflichtung zur Bereitstellung und

maglichen Folgen einer Nichtbereitstellung

Im Rahmen unserer Geschaftebeziehungen sind Sie ver-
pflichtet diejenigen personenbezogenen Daten bereitzu-
stellen, die fur die Aufnahme, Durchfihrung und Beendi-
gung einer Geschiftsbeziehung und zur Erfullung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich
sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet
sind. Ohne diese Daten sind wir regelmafig nicht in der
Lage, einen Vertrag mit lhnen zu schlieflen, diesen auszu-
flihren oder zu beenden.

5. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung

Die Verarbeitung der auf Sie bezogenen Daten durch uns
steht nicht im Zusammenhang mit einer automatisierten
Entscheidungsfindung oder einem Profiling.
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11l. Weitergabe und Auslandsbezug

1. Empfanger | Kategorien von Empfangern

Zur Durchfiihrung des mit lhnen geschlossenen Vertrags
wurden bzw. werden diese Daten auch - soweit erforderlich -
an folgende Kategorien von Empfangern tibermittelt:

J/ Kurverwaltung

/| Adressverarbeitende Unternehmen fuir unsere Mailings
und Newsletter

// im Haus ansassige Dienstleistungsbetriebe
(z.B. Gesundheitszentrum Venus, Beauty Lounge)

IV. Betroffenenrechte

Sie haben gegentiber uns folgende Rechte hinsichtlich
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

1. Auskunftsrecht gemif Art. 15 DSGVO

Die betroffene Person kann von dem Verantwortlichen
eine Bestatigung dartiber verlangen, ob dort sie
betreffende  personenbezogene  Daten  verarbeitet
werden. Ist dies der Fall, so hat die betroffene Person
bezuglich dieser personenbezogenen Daten ein Recht auf
Auskunft tiber bestimmte Informationen.

2. Recht auf Berichtigung gemiR Art. 16 DSGVO

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verant-
wortlichen unverziglich die Berichtigung sie betreffender
unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen.
Unter Berlicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung hat
die betroffene Person das Recht, die Vervollstandigung
unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

3. Recht auf Loschung gemaf Art. 17 DSGVO

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verant-
wortlichen zu verlangen, dass sie betreffende personen-
bezogene Daten unverziiglich geléscht werden, und der
Verantwortliche ist grundsatzlich verpflichtet, personen-
bezogene Daten unverziglich zu [6schen Es gibt jedoch
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personenbezogene Daten, die von dieser Pflicht zum
Loschen ausgenommen sind und bei denen wir sogar
durch andere Gesetze verpflichtet sind, sie weiterhin
zu speichern.

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

gemafd Art. 18 DSGVO

Die betroffene Person hat das Recht, von dem Verant-
wortlichen die Einschrankung der Verarbeitung zu ver-
langen, soweit bestimmte Voraussetzungen erfullt sind.

5. Widerspruchsrecht gemaf Art. 21 DSGVO

Die betroffene Person das Recht, aus Griinden, die sich
aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e
DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse)
und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenver-
arbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf
diese Bestimmung gestutztes Profiling im Sinne von
Artikel 4 Nr. 4 DSGVO. Legt sie Widerspruch ein,
werden wir ihre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende berech-
tigte Griinde fur die Verarbeitung nachweisen, die ihre In-
teressen, Rechte und Freiheiten tiberwiegen, oder die Ver-
arbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

6. Widerrufsrecht bei Einwilligung

gemif Art. 7 Abs. 3 DSGVO

Die betroffene Person hat das Recht, ihre Einwilligung
jederzeit zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilli-
gung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung
nicht bertihrt.

7. Beschwerderecht bei der Behérde

Sollten Sie der Auffassung sein, dass die Verarbeitung der
Sie betreffenden personenbezogenen Daten durch uns
rechtswidrig ist oder wir ggf. aus anderen Griinden gegen
Datenschutzrecht verstof3en, konnen Sie sich bei der fir
uns zustandigen Aufsichtsbehorde beschweren:

Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht
(BayLDA) Promenade 27 | 91522 Ansbach
Telefon: +49 (0) 981 53 1300

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

AGH GmbH & Co. KG, Am Kurwald 10, 94086 Bad Griesbach im Rottal vertreten durch die persénlich haftende Komplimentarin AGH Verwaltungs CmbH, diese vertreten durch Frau Geschaftsfiihrerin
Victoria Hartl sowie Herrn Geschiftsfiihrer Alois Hartl, An der Rottwiese 2, 94094 Rotthalminster, Amtsgericht Passau, HRA 12947, Registergericht Passau, HRB 602




